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ÁÛÜ Ù‘æ$ èóæ$½æØó ÁÚÙßûÛ× à$×õù×

û÷ÀùÈ Ñþ$è×  -  2012 íù<$Í

(57)  <]$û$Ø &ùßùÚµÓ÷Àù× - I

          Business Communication - I

æ$Ù×: û`× 03 ×Ú.

· à×÷¸ÈæØ`<ùßð ãûµ÷À&ß:

(1) µ´´ ûÜÁßù ûõÜ× A &{ B  ×ù µæ$ð&ß µ÷ÀææÚùß (02) ×Ôæßõ×.
(2) µæ$ð&ß µ÷Àµæß &Ú×Ï ´ ûÜÁßù<Ùð ãõßõØ ÙÚÑ× ×ÔõÝ×.

(3) A µæ$ðµ&ß ãõßõØ, åý Ñþ$è× &úÀ{$ µõ$ßØ$èõß þ$Â$ ´$ø]× <ù &Ú‘{Ù þ$Â$µ<ùß ÙÚÑ× ×ÔõÝ ×.
(4) äµ{õß, B µæ$ðµ&ß ãõßõØ ÙÚÑ× ×Ôõßµõß á‘èÜÛ&Ú þ$Â$µ<ùÚ.
(5) <]$û$Ø &ùßùÚµÓ÷Àù× - I ÑÂ× &´õß Ò´ &úÀ{$, à×÷¸ÈæØ`µ<æÝ, µ´´ ûÜÁßù ûõÜµ×ß A &{ B  ×ù äæß äæß µæ$ð&ð, à<&ßö$µ<$ß¥õ ûÍ÷ÀÚ, 40% æß µ{$ß 50% æß ý`èÚùß <Õ à<´ ÙæÝóÔ Ùý$ èõ ×ÔõÝ×.
(6) ÙæÝóÔ 100.

A µæ$ð&
(ÙæÝóÔ 50)

01. û{õ <èÝµÓ ÷ÀÛ õÚµýù <ëù àõÝµØùß âð ×®ùß ÷À`æßµ<ù <$æ]<Ù {Ú&ßõ`ùß ûÚØÒ´ð <ò$õß´ &Ô÷¸&Ô <ëù µõ$ßØùßù. (1) &Úð (10) ÷Àæß<$ à‘æ åµÅ ãõßõØ µû$µõß ÙÚ×$, µõ$ßØ$èõß <ëù, à÷À$Ù à‘æ µæÙÚùß ÙÚ×ùßù.
	õÚØ&ß
	&ùßùÚµÓ÷Àù×
	Ñù×$ùÔæÞÙ
	µû}ÖÒ´
	µõ$ØõÝØ`

	û{} &Úð á{}ð
	æÝ&Ùõ$<×
	àø]$ûù×
	àþÚµûÜßØó×
	á{} &Úð û{}ð


(1) µû$÷¸ àØ´Ôóæß &$æßÂ]$õß æØ è`ùÛ´ ûÚóÚ& æóßò$×´æ ÑÑø ûÔ÷ÀßèÙ×ùß äæð &Èýùßø æØ è`ùÛµÈ ãûæÜ´× <ùßµùß ………… ×Ú.
(2) äæ´ ´>ðµÈ õùõÝØ` ÷ÀØùßùùß àõØ &ùßùÚµÓ÷Àù× ………… &ùßùÚµÓ÷Àù× µÙ& {`úÀÚùßµÓ. 
(3) ûÔ÷ÀßèÙµ×æÝ æÚ&Ú×È <`òæð×Ôõßõæß &úÀ{$ ÷ÀÚÍ è`ùßÒ´ð æÜÚ×$ æÚÎ´ µ{$ß æÜÚ×$õß´æ Ò´ð &`Ù`&ßÒ´ ………… ×`×Ú æÚ×ùÔ Ù`µÅ. 
(4) &‘Ñø$ù×ð µ&ß<æ×ùßµèß µ{$úÀ´ ÷À$×æõß<× Ùý$ è`ùÛ´ &úÀ{$ å<Ôùß ………… æÚÎ´ æ}´ù$æØ`<ùß Ñ&Úùß æØùÔ Ùý×Ú. 
(5) µ&ß<æ×ùß Ñ&Úùß <`ò û`{`Ø {`ÎµÈ à$æ$Ø &{ Ñù× æò æÚÎ´ ûÚÙÚýúÀ µõ$ØõÝØ` ………… û®û$®<Ù à<Á] µ<ù&ßæÈ æÚÎ´ &úÀ{$ æ}´ù$æØ`<ùßð ãûæ$Î µÓ.
(6) &$´$ù]µ×ùß &‘Ñø$ù×æ àõ]<Á] µõ$ØõÝØ` ×ðõß µ&ß<æ×ùßð &û×ùÔ Ùýùßµùß ………… æØùÔ Ùýù &ùßùÚµÓ÷Àùµ×ùÚ.
(7) &ùßùÚµÓ÷Àù× ãûæÜ´×æß µÙ& þ$Ñõ æØÆùß &Ú×_´ à$æ$Øµ×ß ………… &Ú÷¸ æØùÔ Ù`µÅ. 
(8) &|´ <#õßõÚ×æ´ &$Ìöæõß<× &úÀ{$ &ùßùÚµÓ÷Àù ………… àõ]<Á] ×. 
(9) µ&ß<$ µæ$ùßµ÷Àß&Ú ûÚ}ÚýúÀ ÑÁß<$& æð×ÔõÝ ………… &´$èµÈ æ}´ù$æ$Íõß<× &{ <#õßõÛ× &ÆõÚ ù$×æ×ùß àõØ {Ô<´$Ø` æØ è`ùÛ´ å<Ôùß àõØ &Ô{÷À &ýúÀõ$ û<õß<$ è`ùÛ´ð ãûæ$Î µÓ.   
(10) ×ðõß µ&ß<æ×ùß &´è à÷À{&ß {Ô<´$Ø` æØ èùÚÆùß ã&&ß ùÚÙø$Îùß µ<õ µõ$ØõÝØ` &`û×Û´ &Ú÷¸ æÚÎ´ð à¾æßÂó æ$Ì× ´óßòÙ×ð µ×$÷À$ èõ {`æÚ ãûæÜ´×æß <ùßµùß ………… &ùßùÚµÓ÷Àù××Ú. 
(ÙæÝóÔ 10)
02.
û{õ &úÀ{ùß ´$õ#æ$< ×ðµõß µæ® Ñ&ßõØ×æß ÙÚ×ùßù. <ëù 50 &Úð 75 ÷Àæß<$ þ$Ñõ æØùßù.



"<]$û$Íæ ÙÚ×ÔÈ {Ô<´$Ø`µÓ÷ÀÛ µ×$÷À$ è`µùù Ñ÷Àß]Ôõß õ`û|Ù (â-µÈÙß)"

û{õ &úÀ{ùß ÷À| à`õÝÙõß æØùßù:

· µæ® {`úÀÚùßÒ´æß (Ñ÷Àß]Ôõß õ`û|Ù ×ùÔ æÝ´æß ÷À`×Ú û{÷À$ µ÷Àù).

· <]$û$Ø×æß æØµèù ×$µÈ÷ÀÛ Ñ÷Àß]Ôõß õ`û|Ù þ$Ñõ æÚÎµÈ <$&Ú {õØæß (04).

· Ñ÷Àß]Ôõß õ`û|Ù ×`ÒµÈ÷ÀÛ ´õæ õý$ èõ ×ÔõÝ æØ`óÔ {õØæß (04). 
(ÙæÝóÔ 10)
03.
åý "&ùß à`ùß³ µÌùß äùßðûÜ×Ú&&ß" {Ú àµÙÑ æ}´ù$æØ`×`×Ú &Úõùßù. µ&ß<$÷À$×æ×æÝµèùß û`ÆóÚÙßÙæß à`õÝÙõß û{õ ÷À`æßµ<ù ÙÚûÚ× åý µ<õ Ù`Ä à`õ. 

&Û´$&{Úõ ´µ{ßùß÷º$&ß &´$è´,

à‘æ 24, µæÙÚùß Ò÷ÀÚ×,

æ_õØ.

2011.12.10
µí$ßÌÊ µûµÌØ$ ´{õ$,

àµÙÑ æ}´ù$æØ`,

&ùß à`ùß³ µÌùß äùßðûÜ×Ú&&ß,

æúÀ<Ù û$Ø,

Øõß´Ù$ù.

ûÜÚ× ´{õß´×$µóùÚ,

æ$ùßõ$ æÝò 2,000 æß &úÀ{$ <Õ  äÙß.×Õ. 3210 ÷ÀØó à`ó<Ô´ ûÚ}ÚýúÀ<×Ú


àûµèß äÙß.×Ô. 3210 ÷ÀØó à`ó<Ôµ´ùß áÙßÙ$ ä<Õ à×Úõ´ 2011 µ÷À&`ÈýÌ 05 ÷ÀÚù åý à$×õùµ×ùß Ù`Ä õÚµÅ. à÷À$Ù à`&ÔØ`È Ñ<#õ æØ ý`ÙÛµÈ÷ÀÛ  µûùÛ èÚµ×ß àû à`ó<ÔÈ æ} æ$ùßõ$ æÝò 2,000 µ<ùÔ<ð æ$ùßõ$ <`{Ú æý$ 2,000 æß ä<$ õÚµýù ý<×.  äß<$ à$û&Ô ’µèù ×$´ð ù`<õ à&ÔØ$ &Õ÷À$ùÈ æØ à`õ.  

åý ÷Àùßù$ ûÍ÷ÀÚ &ùß à`ùß³ µÌùß äùßðûÜ×Ú&&ß à$×õù× &´è à<ÔØ`÷¸ èóù$<æ &Úð àû èùÔµ÷ÀùÔ æØ à`õÚ àõØ û`ÆóÚÙßÙæß æÚÎ´ð µ×÷¸ù ûÜö´ à<&ßö$< µ´× ý< &úÀ{ùß æØ´Ô. 
àû àû{&Ôõ$<×æð ûõß< à`õßµõß àûµèß µ&ß<$÷À$×æ áÙßÏ´ &ûÔØ$ÙÛ´ð µù${`æÚ Ò´õß, äß ùÚ&$ àû µæµØ{Ú å<Ôùßµèß ÑÁß<$&× û_÷¸Ò´ µ´ùß´ µ<µ}úÀ$´ àûð à{ÚÆ Ò´õß ùÚ&$×. 

äßùÚ&$, <`{Ú æý$ µ<ùÔ<ð æ$ùßõ$ æÝò 2,000 æß {`æÚõØÈ áæß´ùÚùß äÑ× {`æÚùÈ æ#õïÀ µ<´Ô.

ûÚ}ÚõÝØ` àµûßæßÂ$ æØ´Ô.

&ßõÞõÚ×Ú,

µ´×ð ÑÁß<$&Û,

à$Ì. òÅ. ÙæßÂß´ùß,

ÆÙ÷ÀÛ è`ùÛµÈ æ}´ù$æØ`.   


ÙÚûÚ× æÚ×<$, û{õ &úÀ{ùß æØ`óÔ à`õÝÙõß µæ$ð ûÚ}ÚõÝØæß ÙÚ×ùßù.


· ÙÚûÚ× Ù÷À ý< ÷Àùß<ùßù.

· &Ú÷¸<Õ <Ø÷Àð à<‘æ< &´$< áÙßÙùßù.

· <Ø÷À &Ú÷¸Ò à`õßµõß µæµ&ß÷À`×Ú û`{`÷ÀÚÙÚ æØùßù.

· <Ø÷À ùÚ<`Ø÷ÀÚ æÚÎ´ð åý èùßù$ ûÚ×<Ø µ÷Àææß &úÀ{ùß æØùßù.
· ùÚ<`Ø÷ÀÚ à×Úõ´ ×`Ò´ð &{ <`Ø÷ÀÛµ´ùß ä<$ à`õÚ à×Úõ´ à$û&Ô µèù ×$´ð µ×$ß¬õ ÷ÀÚù {$ µÓÙ$<ùß &úÀ{ùß æØùßù. 
àù$èõµ×ß÷ÀÛ <ò$ µ{$úÀ µ&ß<$ &`û×Û´æß µæµØù ý<ð &{õÚæ <ù ý< &`Ù æØùßù. 


(ÙæÝóÔ 15)
04.
Ø×Úµù$ß &ß¯Ùß áùßò&ß¯Ü&ß &´$èµÈ ùÚÂßû$÷Àù æ}´ù$æØ` åý ×`×Ú &Úõùßù. åýµèß <]$û$Ø× <$µùß ûÔðÔ, æý³ &{ µÈ& ùÚÂßû$÷Àù×ð &Ú´$ <Õ äææÚ. &´$è´ð ÷À`ùß Çè´ÔµÓ <ò$õß ÑÁ$Ù õ<õß æÌ´$ùßõ Á$Ù$<æß {ÚÆ×. 


áùß÷ÀÚ×$µÓ, ´$Ù÷ÀÚ<×Úµùß &{ ý‘èßÙ$µ÷ÀßÁµ×ß àûù×ù µ<µ}úÀûÙæß à`õÚæØ è`ùÛµÈ {`æÚ×$< åý Ñ&Úùß µ&$×$ ýÙ$ õÚµÅ. æ$Ì×$Ù×Û× ÙÛ ýòÔ, æ`Ãù>ðÔ &{ µÙ$æØ &`û×Ú× {`æÚ ùÈ {<ÔÙß èÚÑ&ÔÈ<Ùð ä}ÖÒ´ð æ`´õÚ <]$û$Íæ×ùß Ø$ÁÚ×æß µ´´ Øð<Ùß<Ù &Ú®õÚ. à´õØ ×ùßõÜ æÛû×æß &{Úõ< ÷À`ùð &Ú®ù ÁÜ´ ýÙæ$× µ×$÷À$, µ´´ à×Úõ´ èÝó$õß´æ ûÜÆõ <ÙÚùß ùÚÂßû$÷Àù× æ} {`æÚ ý< åý µ&$×$µèù à`õ. ÆÙ÷ÀÛ èùßù$ à× áÙßÙ$ à`õßµõß àòÔ ûÚÍ<`×, æÙß û`<`õß´ {$ à$æÌÁùÛ× ùÚ´$<×.

à<Á] ×ùßõÜ à$ù×ù× &úÀ{$ àØ´Ô÷ÀÙß áÙßÙÆùß ´Ô÷ÀÙß àø]æßÂ à´õ$, <ëù 150 - 175 æÚùß û´ó <$Ìõ$<æß ÙÚ×ùßù. µ´´ <]$û#õÚ× ÷ÀÚ×õß æÚÎµ´ùß û&Ô &´$è´ð Ù`Ã× {`æÚ ûÜõÚÙ$þ è`ù÷À &úÀ{ùß æØùßù.  




(ÙæÝóÔ 15)
ûÚðÔ èóù	:	06


ûÜÁßù èóù	:	09
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